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Sao Paulo/SP, 24 de maio de 2021

AO
PREGOEIRO DO GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Secretaria de I'stado da Fazenda

Diretoria de Aquisi¢oes ¢ Contratos/Divisao de Aquisicoes

Ref.: Minuta de Edital de Licitagdo para Audiéncia Publica — Pregido Presencial n® 01/2021

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., com sede na Avenida Presidente Juscelino
Kubitschek, n®. 2041, Conjunto 281 — Bloco A, Condominio WTORRE JK, Vila Nova Conceicio,
Sao Paulo/SP — CEP: 04543-011, inscrito no CNPJ/ME sob o n® 90.400.888/0001-42, por
intermédio de seu representante legal, vem, respeitosamente perante Vossas Senhorias, em
decorréncia da publicacao do “Aviso de Audiéncia Pablica — Contratacao de Instituicao Financeira

para Prestacao de Servicos Financeiros”, solicitar

ESCLARECIMENTOS

Visando o saneamento de duavidas relativas a minuta de cdiral drvulgada por essa llustre

Administracao, conforme segue:

QUESTIONAMENTOS DE INFRAESTRUTURA

1. Pedimos esclarecer qual a infraestrutura disponibilizada pela atual instituicao financeira
contratada para atendimento dos servidores estaduais (quantidade de agéncias, postos de
atendimento bancario, postos de atendimento eletronico ¢ locais onde estao instaladas tais

dependéncias bancarias).
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Pedimos esclarecer qual a infraestrutura minima para atendimento dos servidores estaduais

e qual o prazo para instalacao dessas estruturas.

3. Em linha com o questionamento acima, pedimos esclarecer quais as normas aplicavels a
que se refere o item “12.7.1.1” do Termo de Referéncia ao mencionar a manutencao de

estrutura minima para atendimento.

4. Pedimos esclarecer qual a data limite para que a atual mstituicao  financeira
retire/desmobilize todas as estruturas bancarias instaladas nas dependencias  das

contratantes.

5. Pedimos esclarecer se os locais onde serao instaladas as estruturas bancarias scrao

concedidas sem onus para a instituicao financeira vencedora da licitacao.

6. Pedimos ratificar o entendimento de que, durante o prazo do contrato, apenas a instituicio

financeira contratada para processar a folha de pagamentos podera manter/instalar



quaisquer dependencias bancarias de atendimento, autorizadas a funcionar pelo Banco

Central do Brasil, nos imovets ocupados pelas entidades Contratantes.

Pedimos esclarecer se durante o prazo do contrato apenas a instituicao financeira
contratada para processar a folha de pagamento podera realizar propaganda, divulgacao e

venda de produtos bancarios nos imoéveis ocupados pelas entidades contratantes.

QUESTIONAMENTOS DE FOPA
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16.

Pedimos ratificar o nosso entendimento de que o processamento da folha de pagamento

sera executado em carater de exclusividade pela mstituicao financeira contratada.

Pedimos esclarecer a distribuicao dos servidores estaduais de Minas Gerais (por Estado e
Municipio), bem como a concentracao desses servidores nas sedes administrativas de cada

orgao ¢ entidade integrante do contrato.

. Pedimos esclarecer se havera politica de Jome office no Estado. Caso positivo, solicitamos

indicar quats orgaos ¢ entidades que aderirao ao programa e o percentual de servidores

atingidos.

. Pedimos esclarecer se existe alguma politica para reducao de comissionado. Caso positivo,

qual o percentual estimado de reducaor

. Pedimos esclarecer qual o vencimento do contrato atual.

Pedimos esclarecer, além da denominacao social, o CNPJ e o endereco dos orgaos e

entidades integrantes do contrato.

. Pedimos informar a Piramide Salarial (salario bruto) dos servidores por 6rgao e entidade,

bem como a Piramide Salarial por lotacao (Listado ¢ Municipio onde residem).

[im relacao a piramide salartal, devido a necessidade de critérios objetivos para formulacao
de proposta, pedimos mformar:

1) quantidade de CPI7s envolvida no presente processo de folha de pagamento;

1) quantidade de matriculas envolvidas no presente processo de folha de
pagamento;

111) diferenciar a quantdade de servidores por vinculos mantidos pela entidade
licitante, por exemplo: comissionados, efetivos, inativos, pensionistas,
estaglarios, temporarios; bolsistas cte.; ¢

) se as contratantes possuem o endereco residencial atualizado de todos os

servidores estaduats.

Pedimos esclarecer se a folha de pagamento dos profissionais da educacao do Estado faz

parte do objeto licitado. Caso positivo, solicitamos que a piramide salarial deste grupo seja



alle

17.

18.

19.

20.

Santander

feita de forma apartada, com a indicacao do salario bruto ¢ por lotacao (Fstado ¢ Municipio
onde residem).

Pedimos esclarecer se a contratante mantera, durante toda a vigéncia do contrato, a
quantidade minima de servidores estaduais informada no cdital. Na hipotese de a
contratante reduzir a quantidade minima de servidores, ¢ considerando que a reducao da
“mais-valia” do contrato causara um desequilibrio cconomico-financeiro do contrato,
pedimos esclarecer se o Hstado prorrogara o contrato, de forma excepcional, com o intuito

de manter o equilibrio nicialmente avencado entre as partes.

Considerando que os orgaos ¢ entidades do Fistado de Minas Gerais que nao integram o
contrato administrativo poderao optar por adesao a contracao, pedimos esclarecer se
havera algum pagamento adicional ao orgao/entidade aderente, bem como se esse
pagamento sera proporcional a quantidade de servidores ¢ o prazo remanescente do

contrato. Pedimos disponibilizar a minuta do contrato de adesao.

Considerando o disposto na alinea “¢” do item 15.1 do Termo de Referencia, pedimos
ratificar o nosso entendimento de que os custos para adaptacao dos softwares referem-se
tao somente ao sistema para processar a folha de pagamento da contratante (objeto do

contrato).

Pedimos esclarecer se o pagamento do valor correspondente a proposta vencedora da
licitacao ocorrera mediante crédito em conta mantida pela entudade licitante em Banco

Publico.

QUESTIONAMENTO DE IMPLANTACAQO
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Pedimos esclarecer se a contratante cedera espacos fisicos para a instituicao financeira
contratada realizar o onboarding dos servidores, de preferencia nas sedes administrativas dos
orgaos ¢ entidades estaduais ou em locats amplos como escolas, ginasios cte. munidos de

mobiliarios e estrutura para atendimento.

. Em linha com o questionamento acima, podemos considerar que nestes espacos fisicos

teremos a possibilidade de compartilhar o uso do Wikt disponivel no local?

. Os pensionistas, aposentados, servidores inativos sao pagos diretamente pela entidade

publica contratante ou por algum Instituto de Previdenciar

. A entidade licitante tem legitimidade juridica para licitar em nome dos demais orgaos ¢

entidades da administracao direta e indireta que processarao sua folha de pagamento com

a instituicao financeira vencedorar

. Considerando a complexidade dos procedimentos para abertura de contas bancarias ¢

necessidade de troca de informacoes entre a(s) Contratante(s) ¢ a Contratada pedimos

informar se a(s) entidade(s) envolvida(s) no processo dispoc(m) da(s) informacoes abaixo,
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bem como se as mesmas serao disponibilizadas com a futura contratada e em qual prazo
serao disponibilizadas:
1) Nome completo 1) Numero de CPI e RG; 111) Data de Nascimento; iv) Sexo; v)
Nactonalidade; vi) Naturalidade; vii) indereco residencial completo, inclusive
CEP; vir) Telefone com DDD; ix) Codigo da Profissao; x) Renda mensal; e xi)

Nome completo da Mae.

Para viabilizar a Implantacao da Folha de Pagamento ¢ requerida a abertura das contas
correntes de titularidade dos CNPJ correspondentes as entidades publicas pagadoras, bem
como a estruturacao do acesso ao canal Internet Banking Pessoa Juridica, pelo qual
trafegara/trafegarao o(s) arquivo(s) do(s) convenio(s) de Folha da(s) entidade(s) publica(s).
Desta forma, podemos considerar que na assinatura do contrato da licitacao a(s)
entidade(s) publica(s) se compromete(m) a entregar a documentacao requerida para
abertura das mencionadas contas correntes em até 5 (cinco) dias da assinatura do contrato

¢ na sequencia da abertura formalizar a contratacao do canal Internet Banking Pessoa

Juridicar

. Constderando que para viabilizacao do acesso do cliente e seus usuarios master(es) e/ou

sccundario(s) no Internet Banking de instituicao financeira ¢ responsabilidade das
entidades abrangidas na licitacao a realizacao do 1.° cadastro (definicao dos usuirios
Masteres, Secundarios, geracao, emissao e assinatura do termo pelos responsaveis com
poderes), bem como envio do Termo ao Atendimento Hmpresarial, indagamos se esta
correto o entendimento de que em até 1 (um) dia apos abertura da conta corrente, tal
providencia sera realizada pelas entidades abrangidas na licitacao, inclusive em relacio a
eventuats autarquias, tundacoes, sociedades de economia mista ¢ empresas publicas, se

houver ¢ estiverem abrangidas no processo?

A\ enudade licitante esta ciente de que o atraso na abertura das contas cotrentes das
entidades publicas pagadoras ¢ a contratacao do Internet Banking Pessoa Juridica
impactam no prazo de Implantacao da I'olha de Pagamento e que o nao atendimento dos
prazos podera cnsejar atrasos no inicio dos servicos e, por consequéncia, impactos

negativos na equacao economico financeira do contrato?

- Tendo em vista que os pagamentos dos salarios e beneficios, nos termos da Resolucio

3402, do CNMN-Bacen, deverao ocorrer por meto de crédito em conta salario, aderentes
portanto as normas do Banco Central do Brasil, e que a abertura/movimentacao da conta
corrente ¢ uma opcao do servidor, todas as passagens do Ldital e da minuta de contrato
que mencionam que os créditos salariais ¢ os beneficios serao pagos por conta cotrente
devem ser interpretados como crédito em conta salarior Sendo confirmado que se trata
de conta salario, serao assegurados aos beneficiarios dos créditos apenas as gratuidades

~

previstas na Circular BACEN n® 3.338/06 (conta salario) e na Resolucio CMN n°

3.919/10 (conta corrente).

QUESTIONAMENTOS DE RECADASTRAMENTO
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Quando deve ser iniciada a prestacao deste servicor
A solicitacao ¢ de servico de Recadastramento ou de Prova de Vida?

. Se recadastramento, quais as informacoes do servidor devem ser atualizadas no servico

de Recadastramento?

- O servico de Prova de Vida também deve ser contemplado no escopor

QUESTIONAMENTO DE PAGFOR
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. Pedimos esclarecer se o servico de pagamento a fornecedores com float D+1 serd opcional

para a instituicao financeira contratada, uma vez que nao pode ser tarifado?

. Sendo obrigatorio o servico de pagamento a fornecedores, o anexo VIII nao menciona
PIX. Todas as TED s ¢ DOC’s poderao ser convertidas em PIN?

. Com relacao ao SIAFI, os arquivos gerados CNAB 240 scrao transmitidos por meio do
Internet Banking da instituicao financeira contratada, ou Van, inclusive, da propria
mnstituicao financeira?

E correto afirmar que os custos de todas as adaptacoes dos softwares do contratante,
necessarios ao aprimoramento ¢ seu petfeito funcionamento, seriao de responsabilidade do

contratante?

. Sera opcional a instituicao financeira contratada, implantar convenio CASHJUD para

comunicar obrigatoriamente e previamente, por e-mail, ao Iistado, o recebimento de
qualquer determinacao que implique em débito ou bloqueio na conta pagamento,

provenientes de decisoes ou sentencas judiciais?

. Sera opcional a instituicao financeira contratada, implantar convenio CASH BALANCE

para transferir de forma automatica eventuais sobras de recursos ou outros créditos
remanescentes nas contas dos orgaos descritas no item 4.7 do Anexo IV ¢ vinculadas ao
Poder Fxecutivo, centralizados em conta de titularidade do tesouro estadual diariamente,

“sem a necessidade de arquivo” com as informacoes das centralizacoes realizadas?

Sera opcional a instituicao financeira contratada, implantar convenio de ENXTRATO
ELETRONICO para que o 6rgao realize conciliacao bancaria com arquivos .txt no padrao

CNAB?

QUESTIONAMENTOS REFERENTES A HABILITACAO
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Em relacdo a alinea “a” do item 9.1 da minuta do edital, considerando que o CADIN ¢é
extremamente voluvel, pedimos que a sua consulta, ao invés de ser realizada como

condicao de habilitacao, seja realizada como condicao para assinatura do contrato.



42.

I:m relacao ao item 9.6.1.17 da minuta do edital, pedimos incluir a possibilidade de as
instituicoes  financeiras somarem  atestados para satisfazer a quantidade minima de
servidores exigidas no edital ou, a0 menos, que apresentem 50% dessa quantidade,

conforme pacificado nos Tribunais de Contas.

QUESTIONAMENTOS DE CONSIGNADO
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Sabemos que existe a possibilidade da contratacao do consignado por meios digitais
(comprovacao atraves de LOG). No entanto, apesar de as normas constarem em Decreto,
algumas autarquias (Policia Militar de Minas Gerais ¢ Instituto de Previdencia dos
Servidores Militares de Minas Gerais, como exemplo) adotam exigencias proprias, exigindo
o envio da ADI (Autorizacao para Desconto em Folha) inclusive dos clientes que tenham
contratado por log. Também nos exigem autenticacao cartoraria ou assinatura do RH do
Batalhao onde o servidor esta lotado. Sera mantido essa situacao ¢ Ha previsao de ajuste

definitivo com tsonomia entre todas as autarquias do Gov MG ¢

I'odos os meses, existe um cronograma que mantém os convenios impossibilitados de
concessao de empréstimos durante uma media de 10 dias. Esse fato gera muitas
dificuldades no atendimento aos servidores do Estado, muitos deles que se deslocam para
serem atendidos em nossas agencias ¢ representantes. O ideal ¢ que nao houvessem essas

paradas. Ha previsao para ajuste definitivo desse cronograma ¢

. Desde o ultimo Decreto, o prazo de concessao esta Iimitado a 96 meses. Existe grande

demanda por parte dos servidores de alongamento de prazo, especialmente daqueles que
se encontram no limite da margem ¢ tem outras dividas com taxa de juros bem superior
ao produto Consignado. O mercado em geral ja opera com 120 meses e o Santander ja

opera em at¢ 144 meses. Lista previsto a revisao desses prazos ¢ Se sim, para quando ?

Com a aprovacao da lLei 14.131/21, que dispoe sobre o aumento adicional de 5% de
margem consignavel ¢ carencia facultativa de at¢ 120 dias, qual € o posicionamento oficial

do Governo de Minas Gerais 7 Irao adotar a Let Federal ? Se sim, a partir de quando ?

. Lista previsto a substituicao ¢/ou modernizacao dos sistemas de averbacao e gestao do

consignado (ConsigWeb) 7 Se sim, quats as melhorias que serao implementadas ? Existe

um cronograma para que 1sso aconteca

Por todo o exposto, requeremos esclarecimentos acerca dos itens acima, na medida em

que as solucoes dos presentes questionamentos interferem diretamente na execucao do futuro

contrato administrativo a ser firmado entre o licitante vencedor e essa llustre Administracao

Publica.

estima.

No aguardo de orientacoes em tempo habil, subscrevemo-nos, renovando nossos votos de

Atenciosamente,
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